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SAP S/4HANA - Processus dans lI'administration des ventes

Maitriser les principaux processus du domaine administration des ventes
£ Présentiel ou en classe a distance

Durée : 4 jours (28 h) Réf. : SAP94

Prix inter : 3.280,00 € HT

Les objectifs de la formation

e Naviguer dans I'application en toute autonomie

e Expliquer le principe des entités organisationnelles et créer les données de base

e Dérouler les principaux processus de SAP S/4AHANA Ventes, depuis I'élaboration d'un devis, la prise de commande,
la livraison jusqu'a la facturation

e Procéder a I'édition des reporting standards associés

A qui s'adresse cette formation ?

e Chefs de projet
e Membres de I'équipe projet
o Utilisateurs clés

Prérequis

e Connaissance de base de I'administration des ventes
e || est recommandé d'avoir suivi la formation "SAP S/4HANA - Introduction aux solutions SAP" (SAP04

Programme

1 - Fonctions clés de SAP Fiori

2 - Structures d'entreprise

3 - Synthese des processus de vente

Processus de vente SAP S/4HANA
e Documents de vente

e |ivraisons sortantes

Expédition de marchandises
Documents de facturation


https://www.ib-formation.fr/sap04

4 - Données de base

e Partenaires

e Articles

e Fiche info client-article

o Condition pour la détermination du prix
e Sujets complémentaires

5 - Détermination automatique des données et ordonnancement

7 - Opérations groupées
8 - Processus supplémentaires dans les ventes

e Documents d'avant-vente
e Fabrication sur commande
e Vente de produits de service

6 - Controle de disponibilité

9 - Gestion des réclamations

o Création des demandes d'avoir
e Annulation de documents de facturation
e Création des retours

10 - Suivi et analyse des ventes

Evaluation

o Cette formation fait I'objet d'une évaluation formative.

Les points forts de la formation

e Une vue d'ensemble des fonctionnalités de I'administration des ventes, permettant d'aborder plus facilement les
cours de paramétrage.

o Les formateurs sont des consultants experts du module SAP étudié avec de nombreuses années d'expérience de
la mise en oeuvre de la solution SAP.

e Une formation sur la derniere version des solutions SAP.

e La qualité d'une formation officielle SAP.



Dates et villes 2024 - Référence SAP94

A distance

du 3 juin au 6 juin du 2 sept. au 5 sept. du 18 nov. au 21 nov.

du 3 juin au 6 juin du 2 sept. au 5 sept. du 18 nov. au 21 nov.
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