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UX-PM - Exécution de I'UX, certification UX-PM Niv.2

Mise en oeuvre pratique de la démarche UX
A Présentiel ou en classe a distance

@ 2 jours (14 h) Prix inter : 2.390,00 € HT Réf.: CE951

Destinée aux professionnels justifiant d'au moins 2 a 4 ans d'expérience professionnelle en gestion de projet digital et disposant d'une expérience
dans la démarche UX ainsi qu'aux détenteurs de la certification UX-PM1, cette formation est centrée sur la mise en oeuvre des activités UX dans les
différentes phases des projets digitaux. Ce programme est centré sur les aspects pratiques de la mise en oeuvre de la démarche UX. Il fait donc une
place importante sur I'exploitation de la boite a outils de la démarche UX qui va étre utilisée sur un cas pratique tout au long des 2 journées de
formation. La certification UX-PM Niv.2 est passée en fin de session.

Cette formation prépare a la certification UX-PM niveau 2, mise en oeuvre de I'UX.

A qui s'adresse cette formation ?
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Pour qui @ Prérequis

® Professionnels justifiant d'au moins 2 a 4 ans e Etre certifié UX-PM1 ou avoir réussi le test d'éligibilité
d'expérience pratique en gestion de projet digital dédié

Programme

- Quelques rappels

Définition de I'expérience
Les 3 voix (VOC, VOB, VOM)
4 temps pour mettre en place I'expérience

2 - La phase de découverte (partie 1)

Bien démarrer la phase de découverte
Focus sur l'interview des décideurs
Focus sur 'utilisation du benchmark

3 - La phase de découverte (partie 2)

Lean Canvas
Partager votre vision

4 - La phase de définition (partie 1)

Scénarios et storyboards

5 - La phase de définition (partie 2)

Stratégie et architecture de contenus
Wireframes, maquettes et prototype interactif
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- Développement et déploiement

Compatibilité avec I'agilité
Développement - Accompagner les développeurs
Déploiement - Mesurer I'expérience

7 - Passage de I'examen "UX-PM 2"

Prérequis: étre certifié UX-PM 1 ou justifier d'une expérience sur le domaine en validant un questionnaire d'éligibilité :
https://forms.office.com/r/UTn1XcqlL9G

Passage a la fin de la session (entre 16h30 et 17h) en présence du formateur

QCM de 30 minutes, avec 30 questions. Minimum de 20/30 pour étre certifié

Rattrapage individuel en entretien avec formateur si note entre 16 et 20 (200 euros)

Si moins de 16/30 possibilité de repasser I'examen a distance avec un membre de Devoteam (200 euros)

Prérequis techniques (distanciel et présentiel): un ordinateur (avec une caméra et un micro), une adresse mail, une connexion a internet

Les objectifs de la formation

e FEtre capable d'optimiser la prise en compte, la qualité et I'efficacité des usages via une conception centrée utilisateur
® Savoir intégrer I'expérience utilisateur dans un projet en fonction des enjeux business et marché

® Savoir choisir, planifier et suivre les activités UX en termes d'outils et de méthodes lors des différentes étapes du projet

Evaluation

e Cette formation fait I'objet d'une évaluation formative.

Les points forts de la formation

® De nombreux ateliers pratiques permettent d'expérimenter la boite a outils de la démarche UX

® Les retours d'expériences de formation expert de I'UX

® Une certification reconnue a I'échelle mondiale (le passage de la certification est inclus dans le prix de la formation)
® 90% des participants a cette formation se sont déclarés satisfaits ou trés satisfaits au cours des 12 derniers mois.
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